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Praktyczny kurs dla specjalistow ds. turystyki w jezyku angielskim

Kurs ma na celu zapoznanie uczestnikéw ze specyfika dziatalnosci biur podrozy w
Polsce oraz nabycie umiejetnosci produktowych, sprzedazowych, systemowych i
profesjonalnych zachowan obstugi klienta w biurach podroézy.

W trakcie zaje¢ uczestnicy beda bra¢ udzial w warsztatach, nastawionych gléwnie na
konwersacje i praktyke.

Materialy pogladowe znajduja sie na nastgpujacych stronach:

http://www.wikihow.com/Start-a-Travel-Agency-From-Home

http://articles.bplans.com/how-to-start-a-travel-agency/

http://smallbusiness.chron.com/start-travel-agent-business-762.html

Przyktadowa dokumentagja:

https://www.itaka.pl/en/strony/309.php

Stownik on-line:

http://pl.bab.la/slownik/angielski-polski/
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